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MASTER LOCK: EXPERTOS EN 
SEGURIDAD DESDE HACE CASI 
100 AÑOS

Master Lock, fundada en 1921, es el mayor fabricante 
de candados y el líder mundial en soluciones de bloqueo. 
Nuestra experiencia única en seguridad nos permite ofrecer 
la línea de productos y accesorios más innovadora y fiable 
del mundo.

SOLUCIONES DE SEGURIDAD DE 
MASTER LOCK

El vallado del perímetro, la maquinaria y los 
equipos, los albergues en zonas remotas 
y los vehículos son algunos de los activos 
que se deben proteger frente a los robos, el 
vandalismo y otras amenazas a la seguridad.

Solo Master Lock® puede fabricar productos 
de seguridad personalizados para uso 
profesional para todo tipo de aplicaciones 
y ofrece servicios especiales de llaves e 
identificación que satisfacen los requisitos de 
seguridad más exigentes.

Master Lock ofrece una gama completa 
de productos muy innovadores, entre 
los que se incluyen candados de seguridad Premium, 
Superior y Estándar, cerraduras para taquillas, candados 
electromecánicos, candados compatibles con llaves de cajas 
fuertes, almacenamiento de llaves, seguridad para vehículos 
de dos ruedas y transporte.

Todas las gamas de Master Lock están diseñadas para 
satisfacer las necesidades y normas concretas del mercado 
europeo.

Cada producto de Master Lock ofrece la fiabilidad, durabilidad 
y funcionalidad adecuada, ya sea necesario para su uso en el 
hogar, en la escuela o en un establecimiento comercial.
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MASTER LOCK: QUASE 100 ANOS 
DE EXPERIÊNCIA EM SEGURANÇA

Fundada em 1921, a Master Lock é o maior fabricante de 
cadeados mundial e líder em soluções de bloqueio. A nossa 
experiência única em proteção e segurança permite-nos 
oferecer a linha de produtos e acessórios mais inovadora e 
fiável do mundo.

SOLUÇÕES DE PROTEÇÃO MASTER 
LOCK

Portões exteriores, máquinas e equipamento, 
instalações e veículos são muitos dos bens 
que podem ser protegidos contra roubo, 
vandalismo e outras ameaças à segurança 
ainda maiores.

Apenas a Master Lock consegue fabricar, de 
forma personalizada, produtos de segurança 
a nível comercial para qualquer aplicação 
e fornecer serviços especiais de chaves e 
identificação para satisfazer os mais elevados 
requisitos de segurança.

A Master Lock oferece uma vasta gama de 
produtos altamente inovadores, incluindo 
cadeados de alta proteção Premium, Superior 

e Standard, cadeados de cacifo, cadeados eletromecânicos, 
cadeados compatíveis com chaves de portas, armazenamento 
de chaves, proteção de veículos de duas rodas e de carga.

Todas as gamas Master Lock foram concebidas para 
satisfazer as necessidades e normas específicas do mercado 
europeu.

Quer sejam necessários para utilização em casa, escola ou 
em qualquer establecimento comercial, cada produto Master 
Lock oferece a segurança, durabilidade e funcionalidade 
adequada. 
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SOLUCIONES ÚNICAS DE MASTER LOCK - QUÉ NOS HACE DIFERENTES
SOLUÇÕES ÚNICAS DA MASTER LOCK - O QUE NOS DISTINGUE

Master Lock ofrece soluciones únicas para ayudarle a proteger 
sus propiedades, instalaciones y artículos de valor 
A Master Lock oferece soluções únicas para o ajudar a proteger 
as suas propriedades, instalações e valores

CAJAS FUERTES Y MALETINES 
RESISTENTES AL FUEGO Y AL AGUA
Resistencia al fuego de 30 minutos a 2 horas. 
Los maletines son completamente estancos y las 
cajas fuertes son resistentes al agua. Estructura 
patentada para una alta resistencia al fuego y al 
agua.
COFRES FORTES E COFRES 
RESISTENTES AO FOGO E À ÁGUA
Resistente ao fogo entre 30 minutos e 2 horas. Os 
baús são totalmente à prova de água e os cofres 
são resistentes à água. Construção patenteada por 
elevada resistência ao fogo e à água.

SELECT ACCESS®: ALMACENAMIEN-
TO Y SEGURIDAD DE LLAVES
Comparta sus llaves con las personas escogidas: 
personal del hogar, asistencia a domicilio, 
empresas de videovigilancia...
CADEADOS EXCELL: SEGURANÇA 
COMERCIAL
Construção patenteada de arco octogonal e 
arco de liga de carboneto de boro. Mecanismo 
de bloqueio de cilindro de alta segurança com 
bloqueio de rolamento duplo. A melhor relação 
preço/qualidade do mercado. 

SOLUCIONES DE CONTROL DE 
ACCESO
Sin llave, sin combinación por recordar, los 
candados y el guardallaves se abren con su 
smartphone gracias a la tecnología Bluetooth Smart. 
Comparta y gestione el acceso de forma remota. 
SOLUÇÕES DE CONTROLO DE 
ACESSO
Sem necessidade de chave, nem de se lembrar da 
combinação, poderá abrir os cadeados e o cofre 
das chaves através do protocolo Bluetooth Smart 
com um smartphone ou outro dispositivo. Partilhe 
e faça a gestão do acesso à distância. 

UCIONESS DE CO

CANDADOS EXCELL: SEGURIDAD 
COMERCIAL
Arco octogonal patentado y estructura del arco 
de aleación de carburo de boro. Mecanismo 
de bloqueo de cilindro de alta seguridad con 
cerradura con doble cojinete de bolas. La mejor 
relación calidad-precio del mercado. 
CADEADOS EXCELL: PROTEÇÃO 
COMERCIAL
Construção patenteada de arco octogonal e arco 
de liga de carboneto de boro. Mecanismo de 
bloqueio de cilindro de alta proteção com bloqueio 
de rolamento duplo. A melhor relação preço/
qualidade do mercado. 

PROTECTOR DE GARAJE: PROTEJA 
PUERTAS DE GARAJE
Ideal para bloquear puertas basculantes de garaje 
desde el exterior sin taladrar la puerta. Candados 
con arco oculto para una resistencia adicional a 
intentos de apertura forzada mediante palanca.
PROTETOR DE GARAGEM: PROTEGE 
PORTÕES DE GARAGEM
Ideal para bloquear portões de garagem 
seccionados a partir de fora, sem fazer furos no 
portão. Cadeado com arco oculto para resistência 
extra a alavancas.

PYTHON: CABLE DE LLAVES 
AJUSTABLE
Mecanismo de bloqueo patentado. Cuerpo del 
mecanismo de cierre y cable resistente a la 
intemperie y al óxido. Cilindro compatible con 
candados  Master Lock.
PYTHON: CABO AJUSTÁVEL COM 
CHAVE
Mecanismo de bloqueio patenteado. Corpo e 
cabo de cadeado resistente às intempéries e 
à ferrugem. Cilindro compatível com cadeados 
Master Lock.

CANDADO PARA PERNO REY
Evite el robo de semirremolques y transporte 
valioso con el nuevo candado para perno rey de 
Master Lock.
CADEADO KING PIN
Evite o roubo de semirreboques e carga valiosa 
com o novo cadeado King Pin da Master Lock.

O PARA PERNO RE
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ATENCIÓN POSVENTA
SERVIÇO PÓS-VENDA

SERVICIO DE ASISTENCIA
¿Perdió su código?
¿Necesita una llave adicional?
¿Necesita asistencia para usar el producto?
Llame al Servicio de Asistencia de Master Lock
De lunes a viernes:
• Número de teléfono gratuito*: 900-9-81073

*Teléfono gratuito si se llama desde una línea fija. Puede aplicarse cargos si se llama 
desde un teléfono móvil. Consulte a su proveedor de telefonía móvil.

GARANTÍA DE SUSTITUCIÓN TRAS 
INCENDIO
Si su caja fuerte sufre un incendio, Master Lock le 
enviará una caja fuerte de sustitución de manera 
gratuita.
Válida para todos los productos resistentes al fuego.
Proceso de sustitución:
1.  Envíe fotos del artículo dañado con una copia de la 

reclamación al seguro
2.  Master Lock le enviará un nuevo artículo de manera 

gratuita

GARANTÍA MASTER LOCK
GARANTÍA LIMITADA DE POR VIDA
Las cajas para llaves Select Access y los armarios guarda-
llaves de alta seguridad están garantizados contra defectos 
mecánicos durante la vida útil del producto. Si apareciera un 
defecto mecánico, sustituiríamos el producto sin cargo.

GARANTÍA LIMITADA DE 2 AÑOS
Todas las cajas fuertes y productos de seguridad de 
almacenamiento, excepto los de Select Access, tienen una 
garantía de dos años desde la fecha de compra. Si apareciera 
un defecto mecánico durante el periodo de garantía, Master 
Lock reparará o sustituirá la pieza(s) defectuosa(s) del 
producto de manera gratuita.

LINHA DE APOIO AO CLIENTE
Perdeu o seu código?
Precisa de mais uma chave?
Precisa de assistência para usar o produto?
Ligue para a Linha de Apoio ao Cliente da Master Lock
Segunda a Sexta:
• Chamada gratuita*: 800-8-11082

*Chamada gratuita se efetuada de telefone fixo. As chamadas feitas de 
telemóveis poderão ser cobradas, contacte a sua operadora de telemóvel.

GARANTIA DE SUBSTITUIÇÃO APÓS 
INCÊNDIO
Caso o seu cofre seja sujeito a um incêndio, a Master 
Lock enviará um cofre de substituição de forma gratuita.
Válido para todos os produtos resistentes ao fogo.
Processo de substituição:
1.  Envie fotografias do item danificado com uma cópia da 

comunicação ao seguro
2.  A Master Lock procederá ao envio de um cofre novo de 

forma gratuita

GARANTIA MASTER LOCK
GARANTIA DE VIDA LIMITADA
As caixas de chaves Select Access e chaveiros de alta proteção 
são fornecidos sem defeitos mecânicos e assim permanecerão 
durante o período de vida útil do produto. Se existir um defeito 
mecânico, procederemos à sua substituição de forma gratuita.

GARANTIA LIMITADA DE 2 ANOS
Todos os cofres e outras proteções de armazenamento, com 
a exceção de Select Access, têm a garantia de dois anos a 
contar da data de aquisição. Se existir um defeito mecânico 
durante o período de garantia, a Master Lock procederá à 
reparação ou substituição da(s) peça(s) com defeito do(s) 
produto(s) de forma gratuita.
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